
Heatcare Nordic Fireplace
Dette produkt er kun egnet til godt isolerede rum og lejlighedsvis brug.



1 

Informationskrav til elektriske lokale rumopvarmere
Model: Heatcare Nordic Fireplace

Symbol Værdi Enhedt

Varmeeffekt Type varmeindgang, til lokal elektrisk lagring
kun rumopvarmere (vælg én)

Nominel varmeeffektt Pnom 2 kW 
manuel varmeindstillingskontrol 
med integreret termostat 

ikke 
relevant

Min. varmeeffekt 
(vejledende) Pmin 1 kW 

manuel varmebelastningsregulering 
med feedback fra rum- og/eller 
udetemperatur

 
Ikke 
relevant 

Max. kontinuerlig 
varmeeffekt Pmax,c 2 kW 

elektronisk varmebelastnings-
regulering med feedback fra rum- 
og/eller udetemperatur 

 
Ikke 
relevant

Hjælpestrømforbrug ventilatorassisteret varmeeffekt
Ikke 
relevant

Ved nominel varmeeffekt elmax 

0,013 

(ventilator-
motor)

kW 
Type varmeeffekt/rumtemperaturregulering
(vælg én)

Ved minimal varmeeffekt elmin 

0,013  

(ventilator-
motor) 

kW 
enkeltfaset varmeeffekt og ingen 
rumtemperaturregulering Nej

I standby mode elSB 0,48 kW 
To eller flere manuelle trin, ingen 
rumtemperaturregulering Nej

med mekanisk termostat til 
regulering af rumtemperaturen Ja

med elektronisk 
rumtemperaturregulering Nej

elektronisk rumtemperatur-
regulering plus dagtimer Nej

elektronisk rumtemperatur-
regulering plus ugetimer Nej

Andre kontrolmuligheder (flere valgmuligheder)

rumtemperaturregulering med 
tilstedeværelsessensor Nej

rumtemperaturregulering med 
detektering af åbne vinduer Nej

med afstandskontrolfunktion Nej

med adaptiv startkontrol Nej

med begrænsning af funktionstiden Nej

med sort pære-sensor Nej

Kontakt: Terrassevarmer.dk, Vognmagervej 15, 7000 Fredricia, Tlf. 42 74 74 73
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Tak!

Mange tak for at du valgte et Heatcare produkt. Du har truffet et godt valg! Vi 
håber, du vil være tilfreds med dets funktion. For at få den optimale brug af dit 
produkt er det vigtigt at læse denne manual opmærksomt og fuldstændigt før brug 
og at forstå, hvad der er skrevet. Læs især sikkerhedsinstruktionerne: de er der for 
at beskytte dig og dit miljø. Opbevar manualen et sikkert sted til fremtidig 
reference. Opbevar også emballagen: det er den bedste beskyttelse af dit produkt, 
i perioder, hvor du ikke bruger produktet, eller hvis den mod forventning skal 
sendes til reparation. Hvis du på et tidspunkt giver apparatet videre, skal du også 
give manualen og emballagen videre. 
Vi ønsker dig rigtig god fornøjelse med din Heatcare Nordic Fireplace!
Denne manual er blevet udarbejdet med den største omhu. Ikke desto mindre 
forbeholder vi os retten til at optimere denne manual til enhver tid og justere den 
teknisk.

Symbolforklaring 

Tildæk aldrig apparatet

Teknisk data

Effekt 2000 Watt
Varmeniveauer 0 – 1000 – 2000 Watt
Volt 220/240V – 50 Hz
Termostat +
Lyskilde LED (kan ikke udskiftes). 
Dimensioner 41 x 41 x 85 cm
Vægt 16,9 kg

mailto:info@eurom.nl
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Advarsel om elektriske varmeapparater 
Sikkerhedsadvarsel – generelt 
1. Læs brugervejledningen omhyggeligt og grundigt, inden du bruger (og installerer) denne

enhed. Opbevar brugsanvisningen et sikkert sted, så du kan slå op i den og give den videre
i fremtiden.

2. Før brug skal du kontrollere din nye enhed (inklusive kabel og stik) for synlige skader. Brug
aldrig en beskadiget enhed, men returner den til leverandøren for at få den udskiftet.

3. Ved forkert brug eller installation er der risiko for elektrisk stød og/eller brandfare.

Advarsler om enhedens position
1. Brug kun enheden, når brændkammeret er monteret. Brug af enheden uden brændkammer
medfører en betydelig brandrisiko. Træk altid stikket ud af stikkontakten, hvis du monterer/
afmonterer enheden.
2. Denne enhed er ikke egnet til montering på væg eller loft.
3. Brug ikke denne enhed i umiddelbar nærhed af badekar, brusebad eller swimmingpool.
4. Denne enhed er ikke egnet til brug i fugtige rum såsom badeværelser, vaskerum osv. Placer
aldrig enheden i nærheden af vandkilder og vandbeholdere (vandhane, badekar, brusebad,
toilet, håndvask, swimmingpool osv.). Sørg for, at enheden ikke kan falde i vand og ikke kan
gennemtrænges af vand. Hvis enheden falder i vand, skal du sørge for at trække stikket ud af
stikkontakten! Brug ikke en enhed, der er våd indvendigt, men send den til reparation. Sænk
aldrig enheden, kablet eller stikket ned i vand eller andre væsker, og rør aldrig ved enheden
med våde hænder.
5. Luften omkring enheden skal kunne cirkulere frit. Installer den aldrig for tæt på vægge eller
store genstande og aldrig under en hylde, et skab, gardiner eller lignende. Når du placerer
enheden, skal du sikre dig, at der er følgende minimumsfri plads:

Foran, minimumsfri plads 100 cm 
Bagved, minimumsfri plads 25 cm 
Sider, mindst 100 cm fri plads 
Top, mindst 100 cm fri plads

6. Placer altid enheden på en stabil, flad, vandret overflade
7. Den overflade, som enheden placeres på, må ikke være lavet af brændbare materialer. Den
skal kunne modstå temperaturer på mindst 125 °C uden at brænde, smelte, deformeres eller gå
i brand. Kontroller regelmæssigt, at overfladen ikke bliver overophedet, da dette kan være farligt!
8. Placer aldrig enheden på overflader som senge eller tykke tæpper, da åbningerne kan blive
blokeret.
9. Placer ikke enheden i nærheden af et åbent vindue, da regn kan blæse ind. Placer den ikke
på våde overflader, og undgå at spilde væsker i nærheden. Placer ikke enheden bag en dør
eller langs en gangsti for at undgå utilsigtede snubler.
10. Placer ikke enheden i nærheden af, under eller overfor en stikkontakt og ikke i nærheden af
åben ild eller varmekilder.
11. Brug ikke enheden i nærheden af eller overfor møbler, gardiner, papir, tøj, sengetøj eller
andre brændbare materialer. Hold mindst 1 meters afstand til enheden!
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12. Brug ikke varmeapparatet udendørs eller i områder, der er mindre end  15 m³.

13. Apparatet indeholder varme og/eller glødende og gnisterende komponenter. Brug det
derfor ikke, hvor der opbevares brændstoffer, maling, brandfarlige væsker og/eller gasser.
Brug ikke apparatet i et miljø, der udgør en brandrisiko, f.eks. i nærheden af gastanke, gasrør
eller aerosoler. Der er risiko for eksplosion og brand!

Advarsler ved brug
1. Brug ikke tilbehør/udstyr til enheden, som ikke er leveret eller godkendt af producenten.

2. Brug kun enheden til det tilsigtede formål og på den måde, der er beskrevet i denne
brugsanvisning.

3. Nogle dele af denne enhed bliver meget varme og kan forårsage forbrændinger. Du skal
være særlig opmærksom på børn, sårbare personer og kæledyr, der befinder sig i nærheden af
enheden. Lad dem aldrig være alene med en enhed, der er i brug.

4. Dæk eller blokér aldrig enheden, da den vil blive overophedet, hvilket kan medføre brandfare.
Hæng eller læg aldrig genstande såsom tøj, tæpper, puder, papir osv. på enheden.

Der skal altid være en afstand på mindst 1 meter mellem enheden og brandfarlige materialer.

Ventilationsåbninger må aldrig blokeres, da dette kan udgøre en brandfare. Brug aldrig enheden 
til at tørre tøj eller læg aldrig noget på den. Lad ikke noget læne sig op ad apparatet!

5. Indstil ikke apparatet til at tænde automatisk ved hjælp af en timer, et ur eller en anden
funktion. Du skal altid kontrollere, at forholdene er sikre, inden du bruger pejsen! Brug aldrig
apparatet med en ekstern spændingsregulator, såsom en lysdæmper eller lignende, da dette
kan være farligt!

6. Apparatet er udelukkende beregnet til normal brug i husholdninger. Brug det kun til
opvarmning af dit hjem.

7. Tilslutningsspændingen og -frekvensen, som angivet på apparatet, skal svare til den
stikkontakt, der skal bruges. Den stikkontakt, der skal bruges, skal være en jordet stikkontakt.
Den elektriske installation skal være beskyttet via en 30 mA jordfejlsafbryder. Den stikkontakt,
du bruger, skal altid være inden for rækkevidde, så du kan trække stikket ud af stikkontakten i
tilfælde af en nødsituation.

8. For at undgå overbelastning og/eller sikringsudløsning må du ikke bruge andet udstyr på
samme stikkontakt eller elektriske gruppe som den, der bruges til apparatet.

9. Rul apparatets elektriske kabel helt ud, inden du sætter stikket i stikkontakten, og sørg for, at
det elektriske kabel ikke kommer i kontakt med pejsen eller bliver varmt. Før ikke det elektriske
kabel under tæpper, dæk det ikke med måtter, løbere eller lignende, og placer det ikke på
steder, hvor der ofte går folk. Sørg for, at det ikke kan trædes på, og at der ikke placeres møbler
oven på det. Bøj ikke det elektriske kabel rundt om skarpe hjørner, og rul det ikke for stramt
sammen efter brug! Undgå, at det elektriske kabel kommer i kontakt med olie, opløsningsmidler
og skarpe genstande. Kontroller kablet og stikket regelmæssigt for skader. Bøj eller klem ikke
det elektriske kabel, og vikl det ikke rundt om enheden, da dette kan beskadige isoleringen!
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10. Det frarådes at bruge en forlængerledning, da dette kan føre til overophedning og brand.
Hvis det er uundgåeligt at bruge en forlængerledning, skal du sikre dig, at den ikke er
beskadiget, og at det er en godkendt forlængerledning med en diameter på mindst 3x2,5 mm²
og en mindst tilladt kapacitet på 2500 watt. Træk altid kablet helt ud for at undgå overophednin
11. Tilslut kun enheden til en fast stikkontakt. Brug ikke stikdåser eller lignende.
12. Under brug kan stikket blive varmt; dette er normalt. Hvis det bliver meget varmt, kan der
være noget galt med stikkontakten. Kontakt din elektriker.
13. Sluk altid for enheden og tag stikket ud af stikkontakten: Sluk aldrig for enheden ved at
trække stikket ud!
14. Undgå, at fremmedlegemer kommer ind i strålings-/ventilations- eller udløbsåbningerne på
enheden. Dette kan forårsage elektrisk stød, brand eller skader.
15. Efterlad aldrig en enhed, der er i brug, uden opsyn, men sluk den og tag stikket ud af
stikkontakten.
16. Tag altid stikket ud af stikkontakten, når enheden ikke er i brug! Tag altid stikket ud ved at
trække i selve stikket; træk aldrig i det elektriske kabel!
17. Denne enhed bliver varm under brug. Rør aldrig ved enheden, når den er tændt eller kort
efter; det kan forårsage forbrændinger.
18. Betjen aldrig enheden med våde hænder.

Hvem kan bruge enheden?
1. Børn under 3 år må ikke opholde sig i nærheden af apparatet, medmindre de er under
konstant opsyn.

2. Børn mellem 3 og 8 år må kun tænde eller slukke for apparatet, hvis det er opstillet eller
installeret på sin sædvanlige plads, og de er under opsyn eller har modtaget instruktioner om
sikker brug af apparatet og forstår de tilhørende farer. Børn mellem 3 og 8 år må ikke sætte
stikket i stikkontakten, justere enhedens indstillinger eller rengøre eller vedligeholde den.

3. Denne enhed må kun bruges af børn fra 8 år og ældre personer og personer med nedsatte
fysiske eller mentale evner eller manglende erfaring og ekspertise, hvis de er under opsyn eller
har modtaget instruktioner om sikker brug af enheden og forstår de tilhørende farer.

4. Børn må ikke rengøre eller vedligeholde enheden uden opsyn.

5. Børn må ikke lege med enheden

Advarsler for vedligholdelse
1. Hold enheden ren. Støv, snavs og/eller aflejringer i enheden fører ofte til overophedning.
Sørg for, at denne type aflejringer fjernes regelmæssigt.

2. Sluk altid enheden, tag stikket ud af stikkontakten og lad enheden køle af, før du:

- rengør enheden

- brugerne vedligeholder enheden

- rører ved eller flytter enheden.

3. Tænd aldrig enheden, hvis du har bemærket skader på selve enheden, kablet eller stikket,
eller hvis den ikke fungerer korrekt, laver mærkelige lyde, lugter mærkeligt, eller hvis du kan
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se røg, eller hvis den er væltet eller viser andre tegn på beskadigelse. Fjern straks stikket fra 
stikkontakten. Aflever hele enheden til din forhandler eller en autoriseret elektriker, der kan 
kontrollere og/eller reparere den. Bed altid om, at der anvendes originale reservedele. 

4. Enheden må kun åbnes og/eller repareres af en kompetent og kvalificeret person. Udfør ikke
selv reparationer, da dette kan være farligt! Reparationer udført af uautoriserede personer eller
ændringer af enheden kan beskadige enhedens støv-/vandtæthed og vil annullere garantien og
producentens ansvar.

5. Hvis det elektriske kabel er beskadiget, skal det udskiftes af producenten, deres
serviceafdeling eller en person med tilsvarende kvalifikationer for at undgå fare.

Manglende overholdelse af punkt 3, 4 og 5 kan medføre skader, brand og/eller personskader. 
Det vil medføre, at garantien bortfalder, og leverandøren, importøren og/eller producenten kan 

ikke holdes ansvarlig for konsekvenserne. 

Beskrivelse 

1. Luftindsugningsgitter, afbrydere og termostatknap
(bagside)

2. Håndtag

3. Flammebillede

4. Luftudgangsgitter

5. Brændeopbevaring (brænde medfølger ikke)

Installation
• Fjern emballagematerialerne og opbevar dem utilgængeligt for børn. Efter fjernelse af
emballagen skal du kontrollere enheden for skader eller tegn, der kan tyde på en defekt/fejl.
Hvis du er i tvivl, skal du ikke bruge enheden, men kontakte din leverandør for at få den
kontrolleret/repareret.

• Vælg et passende sted til enheden under hensyntagen til alle ovennævnte advarsler i denne
vejledning.

• Rul det elektriske kabel helt ud, og sæt stikket i en passende 220-240 V jordet stikkontakt. For
at undgå overbelastning skal du kontrollere, at der ikke er andre apparater tilsluttet samme
gruppe.
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Betjening 
• Kontroller, at oplysningerne på typeskiltet svarer til den strømforsyning, du ønsker at bruge til
pejsen. Brug ikke den samme tilslutning til andet udstyr.

• Betjeningsknapperne og termostatknappen er placeret på bagsiden af varmeapparatet.

• Ved at trykke på de nederste knapper opnår du følgende:

Kontakt 1:  Tænd for strømforsyningen til varmeapparatet og flammeeffekten 
(uden opvarmning) (O trykket ned er OFF  -  I trykket ned er ON). 

Kontakter 1+2: Tænd for 1000 Watt opvarmning med flammeeffekt 

Kontakter 1+2+3: Tænd for 2000 Watt opvarmning med flammeeffekt 

• Kontroller, om kontakt 1 er indstillet til OFF (O trykket ned).

• Sæt stikket i en jordet stikkontakt.

• Drej termostatknappen til maksimum (så langt med uret som muligt).

• Tryk på kontakt 1 og, afhængigt af hvad du ønsker, kontakt 2 og 3 for at starte
varmeapparatet.

• Når den ønskede temperatur er nået, drej termostatknappen langsomt tilbage, indtil du
hører et klik. Temperaturen er nu indstillet. Varmeapparatet tænder og slukker automatisk for
at opretholde den indstillede temperatur. For at indstille en højere eller lavere temperatur
drejer du termostatknappen med eller mod uret.

• Sluk for varmeapparatet ved at sætte alle kontakter i OFF-position. Tag stikket ud af
stikkontakten; gør dette, når varmeapparatet ikke er i brug!

Sikkerhedsforanstaltninger
Heatcare Nordic Fireplace er udstyret med en overophedningssikring. 
Overophedningssikringen slukker for varmeapparatet, hvis det bliver overophedet indvendigt. 
Dette kan ske, hvis varmeapparatet ikke kan afgive tilstrækkelig varme eller ikke kan trække 
tilstrækkelig frisk luft ind. Dette skyldes typisk, at varmeapparatet er (delvist) tildækket, at 
luftindtags- og/eller udtagsgitteret er tilstoppet, eller at varmeapparatet er installeret for tæt på 
en væg eller lignende.  
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Hvis dette sker, skal du slukke for pejsen ved at sætte hovedafbryderen på O og trække stikket 
ud af stikkontakten. Lad pejsen køle af i mindst 15 minutter, og fjern årsagen til 
overophedningen. Derefter kan du tænde pejsen igen. 

Hvis apparatet overophedes igen, eller du ikke kan finde årsagen til dette, skal du aflevere 
pejsen til dit servicested for at få den kontrolleret/repareret. 

Vigtigt! Af sikkerhedsmæssige årsager starter pejsen ikke automatisk igen efter overophedning. 
Kontroller, om forholdene er sikre, inden du tænder den! Tænd derfor aldrig varmeapparatet ved 
hjælp af en timer, og tilslut det aldrig til en strømforsyning, der regelmæssigt tænder og slukker. 

Rengøring og vedligeholdelse 
Træk altid stikket ud af stikkontakten, og lad pejsen køle af, før du rengør eller rører ved den.  
Nordic pejsen kræver ikke meget vedligeholdelse. Hold altid indgangs- og udgangsåbningerne 
rene og fri for støv. Brug en blød klud eller en blød børste til at rengøre ydersiden af 
metalhuset. Brug ikke slibende rengøringsmidler eller specielle glasrensere!   

Pejsen indeholder ingen dele, der skal udskiftes af brugeren. Hvis apparatet ikke fungerer 
korrekt, skal du straks trække stikket ud af stikkontakten og aflevere det til et servicested. Udfør 
ikke reparationer selv, og bed altid om at få brugt originale reservedele.

Hvis pejsen skal opbevares efter vinterperioden, skal du rengøre den, pakke den i 
originalemballagen, hvis det er muligt, og opbevare den på et køligt, tørt og rent sted. Sørg for, 
at pejsen opbevares i opretstående position. 

Problemer og løsninger
Hvis pejsen ikke fungerer, skal du kontrollere strømforsyningen. Virker stikkontakten korrekt? Er 
sikringen sprunget?

Lyset på varmeapparatet brænder, men varmeapparatet giver ikke varme? Kontroller, om 
termostaten på varmeapparatet er indstillet højere end den aktuelle rumtemperatur.

Hvis pejsen pludselig holder op med at fungere, kan det betyde, at overophedningssikringen er 
udløst.   

Hvis flammebilledet ikke virker eller ikke fungerer korrekt, skal en eller flere pærer muligvis 
udskiftes.

I tilfælde af andre fejl skal du straks slukke for pejsen, trække stikket ud af stikkontakten og 
kontakte en forhandler eller en autoriseret elektriker. Udfør aldrig reparationer selv, da dette 

ugyldiggør garantien og kan være farligt!

Bortskaffelse 

Når enheden er udtjent, skal den bortskaffes i overensstemmelse med lokale love og regler 
eller afleveres til din leverandør. 
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